
Beamer zeigt nichts an
Monitor bleibt schwarz
Ton funktioniert nicht
DVD funktioniert nicht
Bildschirm bleibt blau und es steht dort irgendetwas mit "Bitlocker"

Technische
Probleme



Drücke auf der Tastatur Windows-Taste und P und wähle die Option "Duplizieren" aus.

Beamer zeigt nichts an



Drehe den Beamer auf und schaue, ob dort ein Bild ist.

Wenn ja: Auf der Tastatur Windows-Taste und P drücken und "Duplizieren" auswählen.

Wenn nein: Kontrolliere hinten am Monitor, ob die Kabel gut stecken.

Wenn das auch nichts hilft: E-Mail an it.gym@kalksburg.at

Monitor bleibt schwarz



1. Kontrolliere, ob beim Wandpanel, wenn es einen großen und einen kleinen Steckplatz hat, der
Umschaltknopf hinuntergedrückt ist.

 

2. Ziehe (wenn zugänglich) das Audiokabel am PC ab und stecke es wieder in die grüne Buchse (
Kopfhörer/Lautsprecheranschluss). Es erscheint dann ein Fenster am PC. Wähle dort
"Kopfhörer" aus und klicke auf ok.

 

3. Klicke in der Taskleiste unten rechts auf das Lautsprechersymbol und kontrolliere, ob dort die
Option mit "High Definition Audio Device" ausgewählt ist. (Keinesfalls eine Option, in der das Wort

Ton funktioniert nicht

https://wiki.kalksburg.at/uploads/images/gallery/2022-01/audio-richtig.jpg
https://wiki.kalksburg.at/uploads/images/gallery/2022-01/audio-falsch.jpg
https://wiki.kalksburg.at/uploads/images/gallery/2022-01/20220126-132521.jpg


"Display" vorkommt, weil das Beamer- oder Monitor-Lautsprecher sind.)
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Bitte die DVD auf einem der Computer im Konferenzzimmer digitalisieren und dann vom Laufwerk
V abspielen.

DVD funktioniert nicht



Auf der Rückseite des PCs das Stromkabel für einige Sekunden abziehen und wieder
anstecken.
PC wieder starten.

Bildschirm bleibt blau und
es steht dort irgendetwas
mit "Bitlocker"


